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INTRODUCAO

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da FLAM ¢ responsavel por um processo
constante que visa identificar os pontos fortes e fracos da instituicdo e propor agdes que melhorem
sua qualidade. A CPA tem sua fung¢do isenta de pressdes de qualquer nivel da instituicdo, ou seja,
ela tem total autonomia para opinar livremente.

Os resultados das avaliagdes sdo discutidos e apresentados para a comunidade. A partir
disso, a CPA elabora propostas que auxiliam na corre¢do das fragilidades destacadas no processo
avaliativo, e sugere a Direcdo Geral a implementacdo das agdes necessarias a fim de garantir a
melhoria constante da qualidade dos servigos prestados. Finalmente, a CPA elabora relatdrio
descritivo das agdes e resultados da Avaliagdao Institucional naquele periodo e o encaminha ao
INEP/MEC.

O Relatorio Semestral € parte do processo de construcao do relatério anual, uma vez que se
torna instrumento para desenvolvimento de acdes que visem a corre¢ao de deficiéncias. Desta
forma, este documento faz uma analise dos questiondrios aplicados no semestre e de outros

relatorios ¢ observagoes.

1. FACULDADE LATINO-AMERICANA DE TEOLOGIA - FLAM

Mantida: FLAM — Faculdade Latino-americana de Teologia
Endereco: Estrada dos Fernandes, n.° 2.680, Bairro Mirante, Aruja, SP.

E-mails: info@flam.org.br / ivone@flam.org.br

Site: www.flam.org.br
Telefone: (11) 97414.6233

Direciao Geral: Fabio Ito

2. CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO 2023

A CPA de 2023, constituida pelo Ato do Diretor, profa. Ivone Lima Botelho, conforme
consta na ata do Colegiado Académico da Flam, realizada no dia 02 de fevereiro de 2023, de
acordo com o art. 11, da Lei n° 10.861/2004, indicou os seguintes membros para a compor a

Comissdo Propria de Avaliacdo.



Representante do corpo docente

Inés A. Teixeira (presidente da comissdo) Representante do corpo técnico
CPF: 009.670718-60 Cleide Lacerda

ines@flam.org.br CPF 261.127.968-30

11-9 42400716 secretaria@flam.org.br

11 99678-4952
Representantes corpo discente presencial
Renato Vasconcelos Jorge.

CPF 36029676890
renatovasconcelosjorge(@gmail.com Representantes da comunidade
11 99327-7570 Benedito Bachega Gontan

CPF 075.286.048-87
Representantes corpo discente EaD beneditobachega@gmail.com
Heloiza Soares Teixeira 11 97159-9589

CPF 351905798-08
heloiza.dsoares@gmail.com
16 99748-114

Professora Inés Aparecida Teixeira é a presidente da Comissao Prépria de Avaliagcdo da
Faculdade Latino-Americana.

3. CALENDARIO CPA - 2023

A autoavaliagdo institucional da FLAM sera realizada pela CPA, indicada pela dire¢do
da instituicdo, e envolvera a participagdo efetiva de toda a comunidade académica e externa a
ela. Os trabalhos serdo realizados a partir de um calendario especifico que duraré o ano letivo.
Ela sera desenvolvida de forma dialdgica e informativa a fim de possibilitar agcdes corretivas e
de aperfeigoamento do projeto institucional.

Fevereiro/2023 Instituicao da CPA
Marco/2023 Reunido da Comissao para elaborar projeto de agao
Maio/ 2023 Programa de sensibilizagao

Questdes de avaliacao objetiva académica

Agosto/ 2023 Reunido da comissdo para analisar a avaliacao
académica

Outubro/ 2023 Sensibilizag@o para avaliacdo objetiva institucional

Novembro/ 2023 Avaliag@o objetiva institucional

Dezembro/ 2023 Reunido da Comissao para analise e produgado de
relatorio

Fevereiro/ 2024 Apresentacdo do relatorio para o Colegiado e propostas

para elaboragdo de novos objetivos.

Marco/ 2024 Divulgacao e postagem do relatério




4. PONTOS APONTADOS NO RELATORIO CPA 2022

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

e Aperfeicoar a comunicagdo com os alunos sobre CPA.

e Ampliar questionarios ao fim de cada disciplina.

e Divulgar a opg¢ao de OUVIDORIA.

e Seguir criteriosamente o planejamento e cronograma CPA

2023. e Promover maior interacido entre os membros da CPA.

e Promover e ampliar a divulgacéo das analises e propostas da CPA.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Missao, visao, valores e objetivos
Missao
Contribuir para a formacao crista de lideres, desenvolvendo competéncias
gue atendam aos desafios contextuais por meio de uma atuacgao
humanizadora.
Visao
Ser um centro educacional universitario que promove a transformacao
da sociedade a partir do Evangelho.
Valores
Cristianismo auténtico. Lideranc¢a. Contextualizacao.
Responsabilidade Social e Ambiental. Formagao integral.

e Reforgar para a comunidade académica a Missao, Visao e Valores

da Flam. e Solidificar a acdo da Flam na comunidade de seu entorno.

e Divulgar para os alunos as agdes ambientais promovidas pela Flam

e sua mantenedora.

e Dar continuidade a momentos de interagdo e amizade nos encontros
para a prova presencial.




Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

e Verificar quais sao especificamente as dificuldades encontradas
por alunos e professores na plataforma AVA.
e Propor ampliagcao de ferramentas uteis no AVA.
e Verificar a possibilidade de fazer podcast com os audios das aulas. e
Verificar a possibilidade de transformar o material didatico em audio-livros.
e Criar uma playlist do Youtube (e também podcast) para divulgar o
conteudo dos eventos.
e Retomar a edigao e publicagcéo da Revista Digital da Flam.
e Acompanhar as metas propostas pelo PDI 2022-2026, sugerindo
planos de acdo mais especificos.

Dimensao 4: Comunicaciao com a Sociedade

e Buscar melhorar as acdes de Marketing e Captacgao de alunos
por meios mais profissionalizados.
e Planejar a¢des pontuais na comunidade ao redor e na cidade
para trazer mais visualizagao das propostas da Flam.
e Utilizar a estrutura do local da mantenedora para ampliagao
de acdes sociais, utilizando a os recursos humanos da Flam.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

e Finalizagcdo da implantagdo do novo sistema Sisa.
e Fechar o contrato com o sistema anterior (Proesc).
e Criar protocolos claros e assertivos para atribuicdes da
secretaria no atendimento dos alunos.
e Planejamento participativo de docentes e gestao para aplicagao
da prova presencial.
e Promover na tutoria o suporte para orientar os alunos nos estudos.
e Criar momentos de reflexdo para discutir com os alunos
estratégias de aprendizado e estudo.




Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

e Criar programa para capacitacdo dos docentes relacionado a
avaliagao do aprendizado.

e Sugerir aos docentes praticas metodoldgicas ativas e

participativas.

e Discutir sistematicamente os resultados semestrais dos alunos,

propondo redirecionamento de pontos frageis.

e Sugerir e oferecer cursos de aperfeigoamento.

e Comunicar aos docentes as aberturas de cursos de
pos-graduacao (mestrado, doutorado e pds-doutorado.

Dimensao 6: Organizacio e Gestao da Instituicao

e Planejamento sistematico das agbes de gestdo a cada semestre.
e Reorganizagao do organograma da Instituigao, estabelecendo os
papeis de cada responsavel pelo setor.
e Criar um descritivo das fung¢des de cada departamento.
e Criacao de um Manual de Identidade Corporativa para
materiais didaticos, avaliacdes, trabalhos, etc.
e Registrar no DOI (Identificador de Objeto Digital) os materiais
produzidos pela Flam

Disponivel em https://blog.even3.com.br/o-que-e-doi/ Acesso em 20/02/2023

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

e Discriminar, no relatério financeiro mensal, a entrada de mensalidades
normais, de pagamentos atrasados e o valor da inadimpléncia a cada
meés;
e Fazer a revisdo do calculo dos custos de cada curso;
e Fazer a revisdo dos gastos com custos operacionais para

rever o custo/eficacia de cada item




e Plano para divulgar a trajetéria de egressos.

e Atencao aos alunos com possibilidade de reprovagao na disciplina.
e Criagao de novos cursos de pds-graduacgao.

e Organizagao do oferecimento de cursos de extensao.

e Criar protocolos internos para acertos financeiros de longo prazo.
e Acompanhar més a més a inadimpléncia.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

e Observagao na frequéncia de manutengéao e limpeza.
e Revisao de acessos de internet, condigdes de seguranga, bombeiro
e acessibilidade.

5. QUESTIONARIO AVALIATIVO SOBRE DISCIPLINA E
PROFESSORES

A CPA, em reunido, optou por fazer a pesquisa de opiniao sobre as aulas
ministradas no EaD durante o ano todo. Como as disciplinas sdo oferecidas a cada
més, no final da disciplina os alunos encerram com uma avaliagdo geral da
disciplina.

Neste relatério parcial do primeiro semestre de 2023, apresentamos os
resultados a fim de que seja apresentado ao Colegiado e demais professores. Até o
final do ano, quando o relatério de 2023 for concluido, a comissao recebera as
impressdes, conclusdes e analises de quem queira se manifestar .

No final de novembro, serdo analisadas as respostas das disciplinas do
segundo semestre, em conjunto com os questionarios das areas administrativa e de
gestdo. As conclusdes dessas analises seréo apresentadas no relatorio da CPA de
2023.



ANEXO 1

DIAGNOSTICO COM DOCENTES
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ANDRE BOTELHO Elias Binja Luiz Fernando Sidney
Botelho Inés Prof. André Botelho Sidney Sanchez



SOBRE A DISCIPLINA

1) A disciplina foi apresentada, com objetivos claros?

20 respostas

@® NUNCA
@ AS VEZES
METADE DO TEMPO
@ QUASE SEMPRE
@® SEMPRE

2) A disciplina é relevante para sua Formagéao?

20 respostas

® MUITO BAIXO

® BAIXO
RAZOAVEL

@® ALTO

® MUITOALTO




3) O programa proposto foi cumprido integralmente?

20 respostas

® sSiM
@ NAO
® TALVEZ

4) A distribuicdo de contelido ao longo do curso foi adequada?

20 respostas

® sm
® NAO
® TALVEZ

5) O material didatico é...

20 respostas

@ PESSIMO
® RUIM
® REGULAR

@ EXCELENTE

10
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6) Qual o grau de dificuldade da disciplina?

7) Esta disciplina precisa de mais tempo para sua conclusao?

® SIM
@ NAO
O TALVEZ

20 respostas

@ MUITO BAIXO
@ BAIXO

® RAZOAVEL
® ALTO

@ MUITOALTO

20 respostas
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SOBRE VOCE

1)Seu grau de entendimento nesta disciplina foi

20 respostas

@ MUITO BAIXOD
@ BAIXO

® RAZOAVEL
® ALTO

@® MUITOALTO

2) Durante a disciplina, o seu esforgo foi?

20 respostas

@ MUITO BAIXO
@ BAIXO

® RAZOAVEL
® ALTO

® MUITOALTO
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3) Os pré-requisitos da disciplina sdo adequados?

20 respostas

® sM
® NAO
® TALVEZ

4) Apds cursar a disciplina, seu interesse pelo assunto aumentou?

20 respostas

® sim
® NAO
@ TALVEZ

5) Vocé adquiriu conhecimentos novos com esta disciplina?

20 respostas

® SIM
@® NAO
® TALVEZ
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SOBRE O PROFESSOR

1) O grau de dominio do professor sobre o contetido foi:

20 respostas

@ MUITO BAIXO

® BAIXO
RAZOAVEL

@ ALTO

@® MUITOALTO

2) As aulas preparadas pelo professor sao

20 respostas

@ PESSIMAS

@ RUINS
REGULARES

@ BOAS

@ EXCELENTES




3) A explicacao do professor sobre o conteldo é...

20 respostas

@ PESSIMA

® RUIM
REGULAR

® BOA

@ EXCELENTE

4) As avaliagdes produzidas pelo professor sdo compativeis com o
conteldo apresentado em sala?

20 respostas

@® NUNCA
@ AS VEZES
METADE DO TEMPO
@® QUASE SEMFPRE
@ SEMPRE
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5) Na aula on-line, o professor estimulou a participagao dos
alunos(abertura para duvidas, preocupac¢ao em explicar para o melhor
entendimento dos alunos etc.)?

20 respostas

@ NUNCA
@ AS VEZES
METADE DO TEMPO
@ QUASE SEMFRE
@ SEMPRE

6) O grau de disponibilidade para a tutoria (horario de atendimento,
resposta a e-mail etc.) foi:

20 respostas

@ MUITO BAIXO

@ BAIXO
RAZOAVEL

® ALTO

@ MUITO ALTO
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Comentadrios

Espago para deixar algum comentério, um elogio ou critica sobre o professor ou sobre
a disciplina.

20 respostas

A Fisviplina e o Professor s3o0 muito bons.

Posso estar equivocado, mas senti dificuldade nas respostas do questionario on-line onde
caiu algumas afirmacdes que nao encontrei em toda a apostila. Pode ser interessante rever os
pontos principalmente da escatologia que, na pergunia onde a resposia @ pré-milenarisia, nao

recordo e pelo gue li ndo identifiquei estes pontos na apostila.
Senti falta a video-aula de escatologia que poderia ter alcancado mais emendimento.

Disciplina muito proveitosa. Agregou muito 3o meu conhecimento.
Creio gue ambos atenderam as expectativas.
Gostei muito da matéria e do desenvolvimento do professor.

0 tema & vasto, penso que o tempo poderia ser um pouguinho maior. O professor é excelente
em sua comunicacdo, dominio do tema e didatica.

Como sempre, gostei muito da disciplina, material diddtico, aulas on-line e disponibilidade de
estar perto do aluno que a flam oferece.

MN/A

A parte escatoldgica da disciplina referente a Pneumologia e Escatologia poderia se
aprofundar mais, ja que dentre tantos temas abordados no curso este € sempre o mais
confuso e menos abordado no estudo teoldgico atual de um modo geral,

Um professor extraordingrio. Trouxe conteddos complexos de importantes pensadores e 0s
explicou com uma linguagem compreensivel, o que facilitou na aprendizagem
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PARABENS PELO EXCELENTE MATERIAL
Seria bem vindo aumentar o tempo para o estudo dessa disciplinal

Achei a prova dificil, mas muito rica e muito bem elaborada. Acho que tem que manter esse
nivel pois sou de exatas, entdo sinto mesmo dificuldade nesse tipo de prova. Mas deu certo.

Como sempre o professor Sidney supre as expectativas

QUANTO AO PROFESSOR, EXELENTE. PRECISAMOS DE OUTROS ASSIM...

Essa matéria foi excelente, o Professor André é sempre muito dedicado, s6 elogios!
Figuei muito satisfeita com a aula e com a atengéo do professor.

Professor maravilhoso, didatico, atencioso e com conhecimento elevado no assunto. As aulas
em video da professora Regina, também foram excelentes.

Otimo. A disciplina ajudou-me muito para os meus estudos.

muito bom



